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I henhold til fagskolens lokale forskrift § 3-2 plikter studenten & sette seg inn

i fagskoleloven, fagskoleforskriften, forskrift om opptak, utdanninger og eksamen ved
Fagskolen Diakonova, relevante retningslinjer og utfyllende bestemmelser ved Fagskolen
Diakonova og studieplanen for sin utdanning. Med utfyllende bestemmelser menes dette
studiereglementet.



https://lovdata.no/forskrift/2025-01-09-20/§3-2
https://lovdata.no/lov/2018-06-08-28
https://lovdata.no/forskrift/2019-07-11-1005
https://lovdata.no/dokument/SF/forskrift/2025-01-09-20?q=forskrift%20fagskolen%20diakonova
https://lovdata.no/dokument/SF/forskrift/2025-01-09-20?q=forskrift%20fagskolen%20diakonova

Fagskolen
Diakonova

Forpliktende studiereglement

Reglementet er bindende for student og fagskolen fra 15. august i ferste studiear, pa
utdanninger som fglger ordinzere studiear. For andre utdanninger er reglementet bindende
fra 14 dager for studiestart. Kontrakten er gjeldende sa lenge studenten er tilknyttet
Fagskolen Diakonova.

Betalingsforpliktelser

Semester- og studieavgift

Semesteravgiften dekker lisenser, studentbevis, utstedelse av vitnemal, medlemskap i
studentorganisasjonen Fagskolestudent. Studieavgiften dekker deler av fagskolens faglige

og administrative kostnader.

Forfall og betaling

o Studenten skal betale semesteravgift og eventuell studieavgift ved forfall.
o Dersom studenten misligholder betalingsforpliktelsene, kan vedkommende tape
studieretten.
e For utdanninger med 30 studiepoeng eller mer:
o En delbetaling faktureres i forbindelse med tildeling av studieplass.
o Semesteravgift og resterende studieavgift for hgstsemesteret faktureres

ved studiestart.

o Deretter sendes faktura ved inngangen til hvert nytt semester.

o For kortere utdanninger som har studentbetaling, faktureres denne ved
studiestart

Satser for studieavgift avhenger av om fagskolen mottar offentlig tilskudd for utdanningen.
Dersom en utdanning starter med offentlig stette, vil denne stetten gjelde for hele studentens
studielgp.

Satser for semester- og studieavgift justeres arlig.

Eksamensgebyr

o Det eringen avgift for ordinzer- eller utsatt eksamen dersom studenten kan
dokumentere gyldig fraveer.

o Ved forbedringseksamen tilkommer et eksamensgebyr.

o Eksamensgebyret fastsettes arlig.

Fagskolens ansvar

Fagskolen skal gjennomfgre utdanningen i samsvar med gjeldende studieplan. Fagskolen
kan likevel foreta endringer dersom spesielle forhold tilsier det, men ma dokumentere og
begrunne hvorfor endringene er ngdvendige. Vesentlige endringer i utdanningstilbudet ma
akkrediteres av fagskolens styre og meldes til NOKUT (Nasjonalt organ for kvalitet i
utdanningen).
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Fagskolen forbeholder seg retten til & avlyse utdanningstilbud

som fglge av for fa studenter eller andre arsaker som er utenfor fagskolens kontroll. | slike
tilfeller vil studenten fa refundert innbetalt studentbetaling. Dersom fagskolen avlyser
utdanningstilbud som fglge av fa studenter skal varsel om avlysing sendes studenten sa
tidlig som mulig og senest innen 1 uke fgr studiestart.

Studentens ansvar
Studenten skal sette seg inn i og falge fagskolens studiereglement.
Informasjon og kommunikasjon

e Studenten plikter & holde seg orientert om informasjon som legges ut i
leeringsplattformen Moodle og i StuddWeb.
o Studenten er ansvarlig for a falge med pa tilsende e-poster fra fagskolen.

Informasjon som er formidlet via ovennevnte kanaler regnes som meddelt.

Undervisning og oppmgate
o Krav til oppmate fremgar av den enkelte studieplan.
o Fraveer utover det som er fastsatt i studieplanen kan pavirke retten til sluttvurdering i
emnet.
e Dersom studenten ikke kan mgte til eksamen pa grunn av sykdom eller andre
grunner, skal fagskolen varsles i henhold til forskrift.

Bruk av undervisningsmateriell og opptak

o Kopiering av undervisningsmateriell, dataprogrammer eller annen informasjon som
tilhgrer fagskolen eller fagskolens samarbeidspartnere, tillates ikke uten skriftlig
samtykke.

o Det kreves samtykke fra fagskolen og den enkelte leerer for a gjere opptak av
undervisning eller bruke opptak utenfor fagskolen.

e En leerer kan trekke tilbake sitt samtykke.

o Opptak som viser medstudenter, kan ikke publiseres uten samtykke fra de som er
med pa opptaket.

Studieavbrudd
Oppsigelse av studieplassen
Oppsigelse av studieplassen skal skje skriftlig til studieadministrasjonen innen disse fristene:

e Hgstsemester: 15. august
e Varsemester: 1. januar

Ved oppsigelse i Igpet av utdanningen skal semesteravgift og studieavgift for inneveerende
semester betales i sin helhet. Dette gjelder ogsa dersom studenten ikke har deltatt i
utdanningen.

Fagskolen kan godkjenne avbrudd i utdanningen ved dokumentert sykdom eller andre
tungtveiende grunner, etter skriftlig saknad.
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Mislighold av studiereglement

Mislighold fra fagskolen

Varsling om mislighold

o Dersom studenten mener at fagskolen misligholder eller har misligholdt
studiereglementet, ma det gis melding om dette innen rimelig tid, og senest innen 8
uker etter at studenten oppdaget eller burde ha oppdaget misligholdet.

o Meldingen skal sendes pa epost til sifra@fagskolendiakonova.no.

Fagskolens plikt til avhjelp

Ved mislighold fra fagskolens side kan fagskolen kompensere dette, for eksempel ved:

e Supplerende undervisningstilbud
e Alternativt, relevant undervisningstilbud
Listen er ikke uttammende

Studentens rettigheter ved mislighold fra fagskolen

Dersom avhjelp ikke gjennomfares, kan studenten ha fglgende rettigheter:

o Prisavslag: Studenten kan kreve prisavslag, begrenset oppad til studieavgiften.
o Heving: Studenten kan heve samtykke til studiereglementet ved vesentlig mislighold.
o Erstatning: Studenten kan kreve erstatning for tap som felge av misligholdet.

o Dette gjelder likevel ikke dersom skolen kan godtgjare at misligholdet skyldes
en hindring utenfor skolens kontroll, som skolen ikke med rimelighet kunne
forutse, unnga eller overvinne (sakalt kontrollansvar).

o Studenten har kun rett til erstatning for indirekte tap dersom det foreligger
skyld eller forsammelse fra fagskolens side.

Mislighold fra studenten

Forsinket betaling

Ved mer enn 14 dagers forsinket innbetaling av semester- og studieavgiften sendes en
purring inkludert et purregebyr.

Dersom kravet ikke er betalt innen 14 dager etter at purringen er sendt, vil kravet bli
inndrevet gjennom rettslig inkasso i henhold til inkassoloven og inkassoforskriften.

Andre former for mislighold

Falgende forhold kan ogsa anses som mislighold fra studentens side:

o Fraveerende/lite aktiv deltakelse i undervisning

o Overskridelse av fastsatt grense for normert studietid

o Brudd pa skikkethet for studenter pa helseutdanninger som er underlagt reglene for
skikkethet

e Ingen gjenveerende eksamensforsgk

Listen er ikke uttammende.

Fagskolen skal i slike tilfeller gi skriftlig varsel til studenten om mulig tap av studierett, for et
eventuelt vedtak om tap av studierett fattes.
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Personvern

Fagskolen Diakonova samler ikke inn data om deg med mindre du har gitt oss tillatelse til
det. Personopplysninger lagres i henhold til de krav som er hjemlet i
personopplysningsloven.

Angrerett

Ved bruk av angrerett bar skjema «Angrerettskjema — ved kjgp av varer og tjenester som
ikke finansielle tienester», benyttes. Studenten har rett til a8 ga fra avtalen ved a gi beskjed til
Fagskolen Diakonova innen 14 dager etter at avtalen er inngatt, jf. angrerettloven.
Beslutningen om & angre avtalen bgr skje skriftlig per post eller e-post. Det er studenten som
har bevisbyrden for at rettidig avbestilling har skjedd. Ved bruk av angreretten vil eventuell
innbetaling bli tilbakefart til studenten.

Tvister etter denne avtale avgjgres av lokal klagenemnd.
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